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Manual basico de Servicios TNGO

Este es el equipamiento instalado en su domicilio para la prestacion de servicios TNGO.

Los equipos de TNGO son Unicamente la antena y el equipo que se muestra en la siguiente fotografia.
Si usted ha contratado un router WIFI, dispondra igualmente de un equipo adicional.

Parte Frontal Esquema de conexiones
Solo tiene un led e indica si recibe o @® POWER Clavija donde se conecta el cable de la
no corriente eléctrica, no indica enlace. corriente. Para reiniciar hay que desdenchufar el cable.

® POE Puerto al que se conecta el cable de la antena.
No llevan IDU, hay que comprobar que esté bien
conectado y que no sea el PC.

® ETHERNET Puerto al que se conecta el cable que va
al ordenador (puerto LAN). No se puede configurar el
ordenador con la IP publica ya que tendria conflicto.

® VolP Puerto al que se conecta el cable del teléfono.
No usan MTA, por lo que solo tiene un puerto. En
caso de averia conectar terminal directo.
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Para acceder al equipo, el usuario debera configurar su ordenador para obtener una direccion IP
automaticamente, abrir un navegador de internet (internet Explorer, Firefox, etc...), escribir la direccion IP del CPE,
por defecto es 192.168.1.1, y acceder a la misma por el puerto 8080:

http://192.168.1.1:8080
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Cuando el usuario accede al CPE con: User lanuser Password 1234
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Bienvenido al Configurador Web de
Escriba su nombre de usuario, contrasefia v haagz clic en "Iniciar sesidn”

-~ )
-y MNombre de Usuario: |lanuser

(G Contrasefia: [seee

Su nombre de usuaric v contrasefia pusde contener hastz un méximo de 30 letras,
numercs y cuakquier cardcter de impresicn que se encusntre en un teclado tipico de idioma inglés

I Iniciar sesidn I [ Borrar ]

Espafiol |

MNota:
Por favor, active Javascript y controles ActiveX en su Internet Explorer si es que
su sistema operativo es WindowsXP SP2.

En el apartado PRINCIPAL

Podemos evaluar si la linea funciona.

Aqui vemos si el teléfono esta On Hook que significa que esta colgado o esta Off Hook que se detecta como
descolgado, en esto segundo confirmar que no usa red interna.
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CONFIGURACION AVANZADA voz HERRAMIENTAS ESTADO

PRINCIPAL

Estado de la Conexidn WIMAX: OPERATIONAL ll]

| Versién dal V3.70(BX0.0)070120114 1453 | voz 1: <«mm Aqui se ve el n° de teléfono
softwara: 07/01/2011

y puede tener estado ON,
Fecha d2 s Jun 2 2011 20:41:58 :
e versign: AL que esta colgado y estado
Tiempo en A
- funcionamiento del 194:56:58 OFF que esta deSCO|gadO.
sistema:
LR
Tiempo en
funconamiento  194:49:21
Wirnax:
S I ISRt sNNEsNNRNNRRRROREssNREsNRRRRRRRRRRRRSeS
% CONFIGURACIGN 5 AVANZADA @ voz
Lz seccidn Configuracidn le permite gjustar la configuracion de Lz seccidn Avanzada le permite configurar caracteristicas como La seccidn Voice le permite configurar caracteristicas
LAN, DHCP. Redireccidn de puertos y Activacidn de puertos y WAN. relacionadas con voice.

'8 HERRAMIENTAS @ ESTADO

Lz seccidn Herramientas le permite llevar 3 cabo comandos del Lz seccidn Estado muestra el estado e informacidn estadistica
sistema y realizar pruebas sencilas del sisterma. para todas las conexiones e interfaces.
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En el apartado ESTADO

Podemos ver la informacion de los puertos vy si la linea esta registrada, ademas se ve la IP Publica asignada.

1.- IP Address 82.198.124.142
1.- Estado de la interfaz Si hay un equipo conectado, estara UP, en contrario DOWN.
2.- Tabla DHCP Si se pulsa en Tabla DHCP, se deberia ver el PC del cliente.

3.- VoIP Status Se puede ver el nu'mero de teléfono y si esta o no registrado, para que funcione correcta-
mente, debe estar conectado o registrado.
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PRINCIPAL CONFIGURACION AVANZADA voz HERRAMIENTAS ESTADO

e R e
Intervalo de actualizacion: [Ninguno 8] Actugizar shors

Nombre del Sistema: SEC Test 1 Tenpo en fundonamento del oo oo
Versién del Firmware: V3. 70(B40.0)07012011A_1453 | 07/01/2011 sistema:
o maciin WAN: Fecha/hora actusles: 2011-08-30/15:4%:35
1 Eadires: A2.107.124.142 ) Recursos del sstem:
Méscaradesubred P:  255.255.254.0 Usa de 2 memaria: I 7%
= P Uso de IVR: [ 1% of 128%ec.
Informacion LAN:
Direceidn IP: 192.168.1.1
Mascara de subred IP: 255.255.255.0 Interfaz Estado Velocidad
DHee Server wan Arriba 100M/Full
;::u'“a::s' Firmware 4.6.1.4 [4.6.1.4/26980] (modified)
2i=isoDE (LEELEY Informacion del sitio WiMAX Perfil WiMAX
BSID: 00:04:57:01:86:49 e m— 3
IS SETELD Estadisticas de VoIP
Direccidn MAC: 00:23:f8:7hi42:4f
Estado de WiMAX: OPERATIOMAL
Ancho de banda: E
Media CINR: 36.12d8 Account Registrazon URI
Desviacin CINR: 26.51d8 Voo 1
e m—— e Conectado 911035063@rural es ]
RssL: 70.57¢8m 4
Frecuendia de datas UL: 1. 11Kbitfs
UL Modulation: apsk-cte-1/2
Frecuencia de datas DL: 6.09Kbitls
DL Modulation: qamG-cte-3/4
Corriente de Tx: 00.22dBm

En el apartado AVANZADA

Se indica como reiniciar desde el mismo equipo sin tener que quitar el cable.
Restart: Reinicia el equipo.
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MAIN SETUP ADWANCED TOOLS STATUS

Systern Configuration

LAN Confic

Dynamic DNS Restart Bridge

Click Restart to have the device perform a software restart, The power LED blinks as the device restarts and then shines steadily if the restart is successful, wait a minute
before logging into the device again.
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